
BUPPAN!!ウェビナー 10月
楽天サムネイル規制、RPP、その他



楽天市場 サムネイル規制



商品画像登録ガイドライン
•テキスト要素について、占有率は20％以下
•枠なし画像
•商品画像の背景は、写真背景か単色白背景のみ
•趣旨に基づいて、違反とみなされたらダメ



テキスト要素について、占有率は20％以下



枠なし画像



商品画像の背景は、写真背景か単色白背景のみ
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違反すると
•違反点数５点
• SEOへの影響？
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• SEOへの影響は未公開となり、規約ページからも削除され
た。おそらく影響することは無いと予想される
�ツールの精度がおいついてない
�現実的に難しいと考えられる

•判定ツールについて
�今は精度が低くて、多くのケースで判定不可となってしまう
�１１月からは総合判定しか出ないとう話です





当初は９月からSEOに影響する予定だった
おそらく今後SEOに影響することは

無いと考えられる





規約変更によって困ること
•CTR（クリック率）への影響
•差別化がやりにくくなる

CTR（クリック率）は、売上に最も影響が大きい



対策についての提案（弊社で考えている事）
• １月までは現状のサムネイルを使う、いつでも変えられるように準
備だけしておく
枠付きで装飾してあるものを規約に沿った形にすると10%ほどCTR
落ちる（2.0% だとしたら 1.8% たった0.2%でも影響は大きい）
• CTRは相対的なものなので、まわりがシンプルになってからの方が
よいと考えている
• 文字判定だけは通す、ほかは判定不可でも実質やってなければよい
• クオリティの高い写真を撮影し準備しておく（ただし、あまりにイ
メージ的なものはCTR低いのでわかりやすもの）



実際にどのようなサムネイルにするか



写真のクオリティに今まで以上にこだわる



帯に変わるアイキャッチを入れる
（並んだときに目に止まるもの）

文字や装飾はできるだけ角から入れる





ランキングなど権威付けは小さくても入れる



ケースによってはシンプルに、必要情報のみ、わかりやすく



その他のCTRも見直す
• タイトルの調整
�売りがわからなくならないようにタイトル部分でカバー

• 専有面積を広げる
�納期表示を長くして２行にする（文字数増やす）
�最安ショップを表示させる（JANコード登録）
�ポイントをつける
�店舗名も長いと改行する







RPP広告について



前回ウェビナーのおさらい



おそらくRPPのロジックは
旧CPCの自動配信と同じと予想してます
• 商品タイトルとキャッチコピーもとにキーワードがインデックス
される（商品詳細は含まれない）
• 広告評価がある、CTRでほぼ広告評価が決まる
• 入札額で表示/非表示が決まるが、順位は広告評価できまる
• 200円入札よりも50円入札が上にくることも多い



おそらくRPPのロジックは
旧CPCの自動配信と同じと予想してます
• 商品タイトルとキャッチコピーもとにキーワードがインデックス
される（商品詳細は含まれない）
• 広告評価がある、CTRでほぼ広告評価が決まる
• 入札額で表示/非表示が決まるが、順位は広告評価できまる
• 200円入札よりも50円入札が上にくることも多い



ジャンル別、他社の傾向

• 激戦ジャンルでも意外と設定単価が低い
• 単価高く入れている方が上位に上がりやすい傾向





できる施策は？
• 楽天はCTRと単価で順位が決まっていると言っている
CTRは随時調整していく

• 無茶しすぎない、まわりはそれほど単価上げていない可能性が高い
• 商品別のパフォーマンスチェックして除外商品はしっかり設定する
• あまりに表示されない場合はセールなどで一時的にパフォーマンス上げる
• それでも安定しない場合は商品が向いていない可能性も
• 価格変更の反映は1～２時間（土日祝日も反映する）
• ROAS300%には抑えたい



商品別パフォーマンスの画面



キーワードレポート
• ECCに依頼することでキーワードレポートがもらえる
• 表示目安単価や、インデックスされているか確認できる



楽天アプリの重要性



アプリ比率

PC : スマホ : アプリ

1  :  1  :  1



アプリ比率
•SPUの影響でアプリ比率が上がっている
•アプリの表示チェックもしっかり行う必要がある



アプリ 改善ポイント
• LPが下のほうにあるので、スライド画像が重要。
スライド画像ですべての情報を伝える
•縦長LPは画像幅が狭くて文字がとても小さいのでア
プリを視野に入れた文字サイズに調整
•タグやCSSが使えないことがあり、崩れていること
もあるので確認
•カテゴリ別に検索されやすいので、登録カテゴリを
見直す
•その他アクセシビリティチェクをする





お ま け
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