
物販ベンチャー会社の採用と組織作り

                                           川下竜彦



アジェンダ

2

•採用状況

•従業員を探す方法

•自社の組織作り＆協業の組織作り
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組織構成（ 2016/09　→　2023/06 ）

• 従業員数：8名

• 正社員：5名（社長含む）

• アルバイト：3名

• 男女比率：男性5名　女性：3名

• 年齢：23歳～31歳
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• 従業員数：55名

• 正社員：21名（社長含む）

• アルバイト：34名

• 男女比率：男性14名　女性：41名

• 年齢：20歳～48歳



現在の採用市場
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ネットショップ運営スタッフ 大阪



12
/1
/1
8

採用時に意識していること

• 面接は必ずオフィスに来てもらう

• 服装に注意する

• 既存のスタッフとの相性を考慮する

• タイピングテストを行う

• 未経験者だけど優秀な人の見極め方
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正社員を採用する時に使える方法

•転職求人サイト

•自社媒体

•リファラル

•ダイレクトリクルーティング

•アルバイト育成

•インターン生
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正社員を採用する時に使える方法

• マーケター（商品企画、販売）

• デザイナー

• 広報

• 営業

• 修理（バッテリー）
7

Wantedly　
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正社員を採用する時に使える方法
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正社員を採用する時に使える方法

9

メルマガ、コーポレートサイト

•副社長

•事業部長

•人事

•通関、貿易（中国人）
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正社員を採用する時に使える方法
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リファラル

•正社員（アルバイトから昇格）

•関連会社幹部

•関連会社正社員
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正社員を採用する時に使える方法
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アルバイトから昇格

•正社員の45%がアルバイトから昇格

•キャリアアップ助成金
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正社員を採用する時に使える方法
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正社員の選考方法

• Wantedlyのメッセージ欄

•オフィスで一次選考

•居酒屋で最終選考
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正社員を採用する時に使える方法
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過去に試したけどダメだったもの

•インターン

•ハローワーク

•職業訓練校

• Indeed
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アルバイトのフォロー
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•クレド

• 1on1

•更新面談

•表彰
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アルバイトのフォロー
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アルバイトのフォロー
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アルバイト採用データ
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自社の組織作り＆協業の組織創り

18

•今まで説明した内容で採用して  

実際どう運用するのか

•川下が関わる組織で行ってきたこと
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自社の組織作り＆協業の組織創り
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まずどんな組織を作りたいのか

•実力主義かつ報酬も大きく、少数精鋭

•変わることへの許容が大きい

•個性豊かな楽しい会社

これらが組織の文化作りのテーマになる
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自社の組織作り＆協業の組織創り
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実力主義かつ報酬も大きく、少数精鋭

•出来るだけ一人一人が数字を持つようにする

•それに対してチャートを作りベースの給料に毎月

プラスにする  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自社の組織作り＆協業の組織創り
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変わることへの許容が大きい

•まず自分自身への保身のため

•ネット物販はITくらいのスピードの変化があるため
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自社の組織作り＆協業の組織創り
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個性豊かな楽しい会社

• 1日8時間程度は一緒に過ごすため

•コミュニケーションへコストを出す

これら3つがあって対応しそうな人を社員にする
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自社の組織作り＆協業の組織創り
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従業員1～10名程度の時代の運用

•毎日僕も社員も週6日12時間以上働いていた

•会話は仕事の内容5割　雑談が5割

•社長友達と飲みに行くときは誰か同席させてきた

これらをしていると勝手に文化が浸透した
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自社の組織作り＆協業の組織創り
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協業初期時代の運用

•協業相手も実力者なので、もっと少数精鋭

•少数精鋭のため最初の一人が自社組織よりとても重要

•出来れば同じオフィスに通ってもらう
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自社の組織作り＆協業の組織創り
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最初の３名の社員が非常に重要
•（優秀な人が最初来ないとして）

•素直な人

•尊敬してくれている人

•地頭が良い人

•成長意欲がある人
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自社の組織作り＆協業の組織創り
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最初の３名にふさわしくない人

•労働基準法や社員の権利に関する質問をする人

•優秀でも社長と性格が合わない人

•優秀でも優しくない人
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最後に：経営者としての覚悟
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•残るお金は１人の時より減ると思ったほうが良い。

•騙したりズルしたりしようとしない

•与え続けること


